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CHAMADA PUBLICA 04/2024 - SELECAO
SIMPLIFICADA DE ESTUDANTES DE
C&T PARA ATUACAO COMO
BOLSISTAS DE APOIO TECNICO
(RETIFICADA EM 28/11/2024).

A Secretaria de Educacéo a Distancia da UFRN esta com inscrigdes abertas, no periodo
de 12 a 17 de novembro de 2024, para formacdo de cadastro reserva, com vistas a
selecionar estudantes de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia da UFRN para atuar como
bolsista de apoio técnico, presencialmente, na SEDIS.

Carga horéria: 20h semanais.

1 Requisito para participar da selecéao:

1.1 Ser estudante do Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia da UFRN até o 6°
periodo.

2 Procedimentos de inscricéo:
2.1 Alinscrigdo seré realizada no periodo de 12 a 17 de novembro de 2024, por meio
do site <http://suporte.sedis.ufrn.br/sedis_tutorias/application/view/> e o(a)
candidato(a) devera apresentar a seguinte documentacao:
2.1.1 Documento de Identidade com Foto.
2.1.2 Cadastro de Pessoa Fisica.
2.1.3 Comprovante de Residéncia.
2.1.4 Historico Académico Atualizado (com a nota do MC).
2.1.5 Certificado ou diploma de curso profissionalizante, técnico ou de
aperfeicoamento relacionado a area pretendida (opcional).

3 Processo de selecdo e resultados:

3.1 A selecdo serd feita por meio de:
3.1.1 Analise do Indice Académico MC — Classificatorio.
3.1.2 Anélise de curso profissionalizante, técnico ou de aperfeicoamento na area —
Classificatorio.
3.1.3 Entrevista presencial — Classificatério (os horarios serdo divulgados no
site da SEDIS).

3.2 O resultado do processo seletivo sera divulgado na pagina eletrnica da SEDIS,
no enderego http://suporte.sedis.ufrn.br/sedis_tutorias/application/view/, conforme
cronograma do processo seletivo.



http://suporte.sedis.ufrn.br/sedis_tutorias/application/view/
http://suporte.sedis.ufrn.br/sedis_tutorias/application/view/
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4 Atividades desempenhadas:

4.1 As atividades presenciais serdo realizadas na Secretaria de Educacéo a
Distancia da UFRN (SEDIS), na Av. Sen. Salgado Filho, Campus Universitario — Lagoa
Nova— Natal/RN.

4.2 As atividades que o(a) bolsista de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia
ird desenvolver serdo, entre outras:

4.2.1 — Atendimento aos chamados relativos ao setor de manutencéo de TI.

4.2.2 — Apoio nas transmissdes on-line e operacdo de equipamentos multimidia.

4.2.3 — Apoio as acles e atividades desenvolvidas no suporte, no que tange a
manutencdo de microcomputadores.

4.2.4 - Cumprimento de carga horéaria de 20h de acordo com os turnos indicados
pela chefia do setor de suporte.

5 Critérios de avaliacéo:

5.1 A pontuacdo serd atribuida a/ao candidata(o) durante o processo seletivo de acordo
com o quadro a seguir.

Fase Critério Pontuagéo Comprovacéao

1 Nota do IRA 0 a 8 pontos Histdrico académico

Curso profissionalizante,

tecnico ou de Certificado ou diploma valido

2 aperfel_goamer]to 1 ppn_to por curso, sendo no emitido pela instituicio
relacionado a maximo 2 pontos no total.
N ofertante.
manutencdo de
computadores
3 Entrevista 0 a 10 pontos atribuidos ao desempenho na entrevista

5.2 A nota final sera calculada pela média aritmética entre a soma das notas das fases 1
+ 2 e a nota da fase 3, de acordo com a formula a seguir:

NF = (F1 + F2) + F3
2
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5.3 Séo critérios de desempate, sucessivamente:
5.3.1 Maior pontuacdo no critério de nimero 3;
5.3.2 Maior idade, considerando ano, més e dia.

6 Cronograma do processo:

Etapa Datas
InscricBes 12 a 17/11/2024
Resultado da anélise das fases 1 e 2 e divulgacdo do 19/11/2024
cronograma de entrevistas
Entrevista presencial 29/11/2024
Resultado Final 29/11/2024

Natal, 28 de novembro de 2024.

Maria Carmem Freire Didgenes Régo

Secretaria de Educagéo a Distancia (SEDIS)
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